
What’s Changing
On October 1, 2018, your AHCCCS Complete Care health plan 
will be changing to one of seven available plans; DMG Children’s 
Rehabilitative Services (DMG CRS) accepts all AHCCCS Complete 
Care health plans, so, your child can continue to be cared for by 
DMG CRS and have the same covered services as you do now.

STEP 1: Know What Health Plan You Will Have

AHCCCS assigned plans earlier this year, and you should have received a letter in the mail.  
If you do not know what health plan you have effective October 1, 2018, call AHCCCS at 
(602) 417-4000; be certain to have your AHCCCS number available when you call.  

The new health plans are:
• Arizona Complete Health-Complete Care Plan (AZCompleteHealth.com)
• Banner-University Family Care (BannerUFC.com/ACC)
• Care 1st Health Plan (Care1stAZ.com)
• Magellan Complete Care (MCCofAZ.com)
• Mercy Care (MercyCareAZ.org)
• Steward Health Choice Arizona (StewardHealthChoiceAZ.com)
• UnitedHealthcare Community Plan (UHCCommunityPlan.com)

STEP 2: Schedule Your Next Appointment at DMG CRS

DMG is contracted with all AHCCCS health plans, so you can rely on DMG CRS as your 
medical home. We will continue to provide outstanding, comprehensive care for your child 
with special healthcare needs. Call now to schedule your next appointment with your 
DMG CRS provider, (602) 914-1520.

WE ARE HERE TO HELP YOU 
AHCCCS Complete Care Transition: What You Need to Know

DMGCRS.org/ACC             DMG ACC Transition Hotline: (602) 914-1555      

Facebook.com/DMGCRS

WE’RE HERE TO HELP YOU!
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Lo que ha cambiado
A partir del 1º de octubre de 2018, su plan de AHCCCS Cuidado Completo 
cambiará a uno de los 7 planes de seguro de salud disponibles; la clínica 
DMG Children’s Rehabilitative Services (DMG CRS) acepta todos los planes 
de salud de AHCCCS Cuidado Completo, por eso su niño puede seguir 
recibiendo su atención médica en la clínica DMG CRS y seguir teniendo los 
mismos servicios que cubre su seguro de salud con los que ya cuenta ahora.

PASO 1: Sepa cuál es su nuevo plan de salud

AHCCCS asignó los planes de salud a principio de año; usted debió haber recibido una carta por correo 
que le informara de estos cambios. Si no sabe cuál es su plan de salud a partir del 1º de octubre de 
2018, llame al número de AHCCCS al (602) 417-4000. Asegúrese de tener su número de miembro de 
AHCCCS cuando llame. 

Los nuevos planes de salud son: 
• Arizona Complete Health-Complete Care Plan (AZCompleteHealth.com)
• Banner-University Family Care (BannerUFC.com/ACC)
• Care 1st Health Plan (Care1stAZ.com)
• Magellan Complete Care (MCCofAZ.com)
• Mercy Care (MercyCareAZ.org)
• Steward Health Choice Arizona (StewardHealthChoiceAZ.com)
• UnitedHealthcare Community Plan (UHCCommunityPlan.com)

PASO 2: Programe su siguiente cita en la clínica DMG CRS

DMG acepta los contratos de todos los planes de salud de AHCCCS, por lo que puede contar con 
DMG CRS como su centro de atención médico familiar confiable. Seguiremos proporcionándole la misma 
excelente atención médica a fondo, que su niño con necesidades especiales requiere. Llámenos hoy 
para programar la siguiente cita con su médico de DMG CRS al (602) 914-1520.

ESTAMOS AQUÍ PARA SERVIRLE 
Transición de AHCCCS Cuidado Completo: Lo que necesita saber

 Llame a la línea directa de la transición DMG ACC: (602) 914-1555      

DMGCRS.org/ACC              Facebook.com/DMGCRS

¡ESTAMOS AQUÍ PARA SERVIRLE!
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